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Informacgao sobre os relatérios de dentincias externas apresentados a AR,

no ambito da Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro - Estabelece o regime geral de

protecao de denunciantes de infragées, transpondo a Diretiva (UE) 2019/1937 do

Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a

prote¢do das pessoas que denunciam violagées do direito da Uniao

A Lei n.° 93/2021, de dezembro introduziu no nosso ordenamento juridico o Regime

Geral de Proteg¢ao de Denunciantes de Infracées (RGPDI), estabelecendo, no artigo 8.°,
a obrigacao de as pessoas coletivas, incluindo o Estado e as demais pessoas de
direito publico, que empreguem 50 ou mais trabalhadores e, independentemente disso,
as entidades que estejam contempladas no ambito de aplicagdo dos atos da Uniao
Europeia referidos na parte 1.B e Il do anexo da Diretiva (UE) 2019/1937 do PE e do

CE, disporem de canais de dentncia interna.

Por outro lado, estabelece, no artigo 13.°, a obrigatoriedade de as autoridades

competentes disporem de canais de denuncia externa, independentes e autbnomos

dos demais canais de comunicagao. Dispde o artigo 2.° que as denuncias externas
devem ser apresentadas as autoridades que, de acordo com as suas atribuicdes e

competéncias, devam ou possam conhecer da matéria, a saber:

a) Ministério Publico;

b) Orgaos de policia criminal;

c) Banco de Portugal;

d) Autoridades administrativas independentes;

e) Institutos publicos;

f) Inspec¢oOes-gerais e entidades equiparadas e outros servigos centrais da
administragao direta do Estado dotados de autonomia administrativa;

g) Autarquias locais; e

h) Associagdes publicas.

A luz do artigo 17.°, as autoridades competentes, apresentam a Assembleia da
Republica, até ao fim do més de marco de cada ano, um relatério anual sobre as

denuncias externas contendo:

a) O numero de denuncias externas recebidas;
b) O numero de processos iniciados com base naquelas denuncias e o seu

resultado;


https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/93-2021-176147929
https://dre.pt/application/external/eurolex?19L1937
https://dre.pt/application/external/eurolex?19L1937
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/93-2021-176147929

ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

Comissao de Assuntos Constitucionais, Direitos, Liberdades e Garantias

c) A natureza e o tipo das infragdes denunciadas;
d) O que demais considerem pertinente para melhorar os mecanismos de
apresentagdo e seguimento de denuncias, de protegcdo de denunciantes, de

pessoas relacionadas e de pessoas visadas, e a agdo sancionatoria.

Analise dos relatorios remetidos a AR em 2026 relativos ao ano 2025

Por referéncia ao ano de 2025, a AR foram remetidos 213 relatorios, 199 das

autoridades competentes, relativamente aos canais de denuncias externas.

Ministério Publico -
Orgaos de policia criminal 2
Banco de Portugal

Administragao Direta do Estado 18
Autarquias locais 138
Entidades Administrativas Independentes 10
Institutos Publicos 28
Associagoes publicas 2

Outras entidades 14
Tota de relatorios recebidos 213

157 entidades remeteram os seus relatérios até ao fim de margo de 2026, em abril foram
rececionados 44 relatérios, entre maio e julho, foram rececionados 11 relatérios e 1 em

setembro.

Analisada a informacao vertida nos relatorios remetidos, nao obstante a disparidade na
forma de apresentacdo da informacdo e dos critérios utilizados para tratamento
estatistico pelas entidades, verifica-se que, em 2025, foram apresentadas 14329
denuncias externas e, conforme expressamente referido pelas entidades, se iniciaram
1647 processos, variando também os critérios para os desencadear e o0 que se entende

por processo.

Remessa
Entidades Denuncias F.'rc.)c.essos pa.ra a
iniciados entidade
competente
Banco de Portugal 42 42
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Orgaos de Policia Criminal

Autoridade de Seguranga Alimentar e Econdmica
Policia de Seguranca Publica

Administragéo Direta do Estado

Agéncia Nacional Erasmus +

Autoridade de Gestao do Programa Tematico
Demografia, Qualificagdes e Inclusdo (PESSOAS
2030)

Diregdo-Geral Atividades Econémicas
Direcao-Geral da Administracao da Justica
Diregdo-Geral das Artes

Diregdo-Geral das Autarquias Locais
Diregdo-Geral do Emprego e das Relagdes de
Trabalho

Entidade do Tesouro e Finangas
Entidade Orgamental

Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério

do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social

Gabinete Nacional de Seguranga e Centro Nacional

de Seguranga
Inspecao Geral das Atividades em Saude

Inspecao-Geral da Agricultura, do Mar, do Ambiente

e do Ordenamento do Territério
Inspecao-Geral da Educacgao e Ciéncia
Inspecao-Geral das Financas

Programa Inovagéo e Transigao Digital - COMPETE

2030

Secretaria-Geral do Ministério das Finangas
Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social

Associacao Publica

Ordem dos Advogados

Ordem dos Engenheiros

Autarquia local

Camara Municipal de Abrantes

Céamara Municipal de Albergaria-a-Velha
Camara Municipal de Alcacer do Sal
Camara Municipal de Alcanena

Camara Municipal de Alijé

Camara Municipal de Alcochete

Céamara Municipal de Aljezur

Camara Municipal de Alimada

Céamara Municipal de Almeirim

Camara Municipal de Alpiarga

Camara Municipal de Amarante

Camara Municipal de Amares

Camara Municipal de Anadia

Céamara Municipal de Angra do Heroismo
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Camara Municipal de Ansiao 3

Camara Municipal de Arganil 0 0

Camara Municipal de Armamar 2 0

Camara Municipal de Arronches 1 1

Camara Municipal de Arruda dos Vinhos 0 0

Camara Municipal de Aveiro 39

Camara Municipal da Azambuja 1 10
Camara Municipal de Baido 6

Camara Municipal de Barcelos 0

Camara Municipal do Barreiro 73 0

Camara Municipal de Beja 2

Camara Municipal de Belmonte 11 11
Camara Municipal de Benavente 3 3

Camara Municipal de Boticas 3 0

Camara Municipal de Braganca 0

Camara Municipal de Cabeceiras de Basto 2 0

Camara Municipal do Cadaval 1 1

Camara Municipal da Calheta 1 1

Camara Municipal de Cantanhede 1 0
Camara Municipal do Cartaxo 9 0
Camara Municipal de Cascais 49 30
Camara Municipal de Castro Marim 4

Camara Municipal da Chamusca 2 2
Camara Municipal de Celorico de Basto 0 0
Camara Municipal de Cinfaes 3 0
Camara Municipal de Chaves 1 1

Camara Municipal de Coruche 6 0
Camara Municipal de Elvas 13

Camara Municipal do Entroncamento 2

Camara Municipal de Estarreja 8 4
Camara Municipal de Evora 49 1

Camara Municipal de Felgueiras 2 2
Camara Municipal de Figueir6é dos Vinhos 0

Camara Municipal do Funchal 105

Camara Municipal do Fund&o 38 9
Camara Municipal da Golega 4

Camara Municipal de Grandola 18

Camara Municipal de Guimaraes 18 3
Camara Municipal das Lajes do Pico 7 1

Camara Municipal de Lagoa (Agores) 6

Camara Municipal de Lagoa (Algarve) 3

Camara Municipal de Lagos 17 0
Camara Municipal de Leiria 45

Camara Municipal de Lisboa 255 37

Camara Municipal de Loulé 0
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Camara Municipal de Lourinha 3
Camara Municipal de Magéao 0
Camara Municipal de Machico 6 0
Camara Municipal de Mafra 0
7

Camara Municipal de Mangualde 0
Camara Municipal de Marco de Canaveses 24

Camara Municipal de Matosinhos 114 0
Camara Municipal de Melgago 0

Camara Municipal de Mesao Frio 0 0
Camara Municipal de Mirandela 39 39
Camara Municipal da Moita 93 93
Camara Municipal de Mondim de Baixo 3

Camara Municipal de Mongéao 4

Camara Municipal de Monchique 0

Camara Municipal de Montemor-o-Novo 10

Camara Municipal do Montijo 132

Camara Municipal de Murga 1 0
Camara Municipal do Nordeste 0

Camara Municipal de Odivelas 134 0
Camara Municipal de Oeiras 7 1
Camara Municipal de Oleiros 0

Camara Municipal de Olhdo 12 0
Camara Municipal de Oliveira de Azeméis 22 7
Camara Municipal de Oliveira de Frades 0

Camara Municipal de Oliveira do Hospital 3

Camara Municipal de Ovar 20

Camara Municipal de Pagos de Ferreira 0 0
Camara Municipal de Palmela 36

Camara Municipal de Paredes de Coura 0

Camara Municipal de Pedrégédo Grande 3 0
Camara Municipal de Penafiel 5 0
Camara Municipal de Penalva do Castelo 0

Camara Municipal de Penela 1 0
Camara Municipal de Pinhel 2

Camara Municipal de Pombal 6

Camara Municipal de Ponta Delgada 27

Camara Municipal de Ponte de Lima 20 0
Camara Municipal de Portiméo 16

Camara Municipal do Porto 97 6
Camara Municipal de Ribeira Brava 9 9
Camara Municipal de Ribeira de Pena 0

Camara Municipal de Rio Maior 35 16
Camara Municipal de Sabrosa 0

Camara Municipal de Santa Cruz (Madeira) 54

Camara Municipal de Santa Cruz das Flores S 5
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Camara Municipal de Santa Maria da Feira
Camara Municipal de Santarém

Camara Municipal de Santo Tirso

Camara Municipal de Sao Bras de Alportel
Camara Municipal de Sao Bras de Alportel
Camara Municipal de Sao Pedro do Sul
Camara Municipal de Sernancelhe
Camara Municipal de Sesimbra

Camara Municipal de Setubal

Camara Municipal de Sever do Vouga
Camara Municipal de Sintra

Camara Municipal da Tabua

Camara Municipal de Tarouca

Camara Municipal de Tavira

Camara Municipal de Tondela

Camara Municipal de Torres Novas
Camara Municipal da Trofa

Camara Municipal de Vale de Cambra
Céamara Municipal de Valencga

Camara Municipal das Velas

Camara Municipal de Vieira do Minho
Camara Municipal de Vila Franca de Xira
Camara Municipal de Vila Nova de Famalicao
Camara Municipal de Vila Nova de Gaia
Camara Municipal de Vila Nova de Paiva
Camara Municipal de Vila Verde

Camara Municipal de Viseu

Céamara Municipal de Vizela

Junta de Freguesia de Aguas Livres

Junta de Freguesia de Olivais

Junta de Freguesia de Pévoa de Santa Iria e Forte

da Casa

Junta de Freguesia de Quarteira

Junta de Freguesia de Santa Maria

Unido das Freguesias de Marrazes e Barosa
Entidade Administrativa Independente
Autoridade da Concorréncia

Autoridade da Mobilidade e dos Transportes

Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de

Pensdes

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Autoridade Nacional de Comunicacdes
Comisséo do Mercado de Valores Mobiliarios
Entidade Reguladora da Saude

Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos

Entidade Reguladora para a Comunica¢ao Social
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Mecanismo Nacional Anticorrupgao

Instituto Publico

Administragcao Central do Sistema de Saude
ADSE

Agéncia para a Reforma Tecnolégica do Estado
Agéncia para o Clima

Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao
Caixa Geral de Aposentacdes

Casa Pia de Lisboa

Comissao de Coordenagao e Desenvolvimento
Regional de Lisboa e Vale do Tejo

Comissao de Coordenagao e Desenvolvimento
Regional do Alentejo

Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento
Regional do Algarve

Comissao de Coordenacgao e Desenvolvimento
Regional Norte

Entidade de Servigos Partilhados e Administragédo
Publica

Fundacao para a Ciéncia e a Tecnologia
Instituto da Conservacao da Natureza e das
Florestas

Instituto da Mobilidade e dos Transportes

Instituto da Segurancga Social
Instituto de Gestao de Fundos de Capitalizagédo da
Seguranga Social

Instituto de Gestao Financeira da Educacgéo
Instituto de Gestao Financeira e Seguranga Social
Instituto do Turismo de Portugal

Instituto Emprego Fungbes Publicas

Instituto Nacional de Administracéo

Instituto Nacional de Estatistica

Instituto para os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia

Instituto Portugués do Desporto e da Juventude
Instituto Portugués do Sangue e da Transplantagéo

Laboratério Nacional de Energia e Geologia
Servigos da Agao Social da Universidade Nova de
Lisboa

Orgao de Policia Criminal
Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica
Policia de Seguranca Publica

Outros

Associagao de Municipios do Alto Tamega e
Barroso

Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Torres Vedras
Comunidade Intermunicipal do Alto Minho
Comunidade intermunicipal do Alto Tamega e
Barroso

Comunidade Intermunicipal do Ave
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Comunidade Intermunicipal do Tamega e Sousa 0
Frente Mar Funchal 0 0
Inspecao Administrativa Regional da Regiao

- 84
Auténoma Acgores
Instituto Politécnico de Viana do Castelo 4
Regido de Turismo do Algarve 1 0
Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de 0 0
Mafra )
Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de y 0
Viseu
Universidade Aberta 13
Universidade do Algarve 28
Totais 14329 1647

Comparacao face aos anos anteriores

27

1025

20221 2023 2024 2025
Relatérios recebidos 98 156 171 213
Denduncias registadas 172 1875 7869 14329
Processos iniciados - 371 1812 1647

Natureza das infragoes

Nos termos do artigo 2.° do RGPDI, sédo consideradas infragdes:

«a) o ato ou omisséo contrario a regras constantes dos atos da Unido Europeia referidos no

anexo da Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, a normas nacionais

que executem, transponham ou deem cumprimento a tais atos ou a quaisquer outras normas

constantes de atos legislativos de execugdo ou transposicdo dos mesmos, incluindo as que

prevejam crimes ou contraordenagées, referentes aos dominios de:

Contratagao publica;

capitais e do financiamento do terrorismo;
Segurancga e conformidade dos produtos;
Segurancga dos transportes;

Protegao do ambiente;

Protegéo contra radiagbes e seguranga nuclear;

Servigos, produtos e mercados financeiros e prevengdo do branqueamento de

" A data ndo se tinha estabelecido uma forma de tratamento dos relatérios recebidos, ndo sendo
possivel aferir o nimero de processos iniciados.


https://dre.pt/application/external/eurolex?19L1937
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vii) Segurancga dos alimentos para consumo humano e animal, saude animal e bem-
estar animal;

viii) Saude publica;

ix) Defesa do consumidor;

X) Protegéo da privacidade e dos dados pessoais e sequranga da rede e dos sistemas

de informacgéao;

b) O ato ou omissao contrario e lesivo dos interesses financeiros da Unido Europeia a que se
refere o artigo 325.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE), conforme

especificado nas medidas da Unido Europeia aplicaveis;

c¢) O ato ou omiss&o contrario as regras do mercado interno a que se refere o n.° 2 do artigo 26.°
do TFUE, incluindo as regras de concorréncia e auxilios estatais, bem como as regras de

fiscalidade societaria;

d) A criminalidade violenta, especialmente violenta e altamente organizada, bem como os crimes
previstos no n.° 1 do artigo 1.° da Lei n.° 5/2002, de 11 de janeiro, que estabelece medidas de

combate a criminalidade organizada e econémico-financeira;

Isto é: trafico de estupefacientes, nos termos dos artigos 21.° a 23.° e 28.° do Decreto-Lei n.°
15/93, de 22 de janeiro; terrorismo e organizagéo terrorista; trafico de armas; corrupgao passiva
e peculato; branqueamento de capitais; associagao criminosa; contrabando; trafico e viciagao de
veiculos furtados; lenocinio e lenocinio e trafico de menores; contrafacgdo de moeda e de titulos

equiparados a moeda.

e

e) O ato ou omissdo que contrarie o fim das regras ou normas abrangidas pelas alineas a) a c).

2 - Nos dominios da defesa e seguranga nacionais, s6 é considerado infragdo, para efeitos da
presente lei, o ato ou omissdo contrario as regras de contratagdo constantes dos atos da Unido
Europeia referidos na parte i.A do anexo da Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e

do Conselho, ou que contrarie os fins destas regras.»

Das 14329 denuncias externas recebidas pelas diversas entidades:

— 655 foram identificadas e enquadradas como infragdes no ambito do artigo 2.°
do RGPDI;


https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/5-2002-583017
https://dre.pt/application/external/eurolex?19L1937
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— 7035 foram consideradas, pelas entidades, como nao enquadraveis no RGPDI;
e

— 6639 nao sao determinaveis, quer porque as entidades nao remeteram
informacado quanto a sua natureza, quer porque a informagao remetida nao

permite aferi-la
De modo geral, as autoridades apresentam a informacédo de forma nao uniforme e
reportam que os canais sdo utilizados indevidamente, como forma de os cidadaos

apresentarem as suas exposicoes sobre os mais variados temas e nido propriamente

para denunciarem infragdes previstas no artigo 2.° do RGPDI.

Denuncias recebidas em 2025

46%

m Enquadradas no RGPDI = Ndo enquadradas no RGPDI Nao identificada

Assim, apenas 5% das infragbes denunciadas (655) se consideraram

expressamente enquadradas no ambito do artigo 2.° do RGPDI.

Comparacao face aos anos anteriores

Natureza das infragdes 2023 2024 2025
Enquadradas no artigo 2.° do RGPDI 380 503 655
Nao enquadradas no artigo 2.° do RGPDI 1070 4438 7035
Nao identificadas 425 2928 6639

10
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Dendncias externas 2025 - Natureza das infragdes enquadradas no artigo 2.2 do

RGPDI

Ato ou omiss&o que contrarie o fim das regras/normas.. 5

Criminalidade violenta, especialmente violenta e.. I 146

Violagdes relacionadas com o mercado interno, regras. . == 90

Violagdes lesivas dos interesses financeiros da Unido I 23

Protegao da privacidade e dos dados pessoais ¢.. I 14

Defesa do consumidor I 00

Salde Publica IS 50
Segurancga dos géneros alimenticios e dos alimentos.. I 44

Protecéo contra radiagcbes e seguranga nuclear 1 1

Protecdo do ambiente I 01

Seguranca dos transportes I 20
Seguranga e conformidade dos produtos I 19
Servigos, produtos e mercados financeiros e prevencgéo.. I 27

Contratagédo Publica I 23

Natureza das infragées

Contratagao Publica

Servigos, produtos e mercados financeiros e prevengdo do branqueamento de
capitais e do financiamento do terrorismo

Seguranga e conformidade dos produtos
Seguranga dos transportes

Protecdo do ambiente

Protecéo contra radiagdes e seguranca nuclear

Segurancga dos géneros alimenticios e dos alimentos para animais, saide e bem-
estar animal

Saude Publica
Defesa do consumidor

Protecéo da privacidade e dos dados pessoais e seguranca da rede e dos sistemas
de informacéo

Violagdes lesivas dos interesses financeiros da Unido

Violagbes relacionadas com o mercado interno, regras de concorréncia, auxilios
estatais e regras de fiscalidade societaria

Criminalidade violenta, especialmente violenta e altamente organizada, crimes
previstos no n.° 1 do artigo 1.° da Lei n.° 5/2002, de 11 de janeiro

Ato ou omissdo que contrarie o fim das regras/normas abrangidas pelas alineas a)
ac)

80

2023
49
10

12
6
49
0

7

33
60

12
12
4

121

100 120

2024
35
9

17

20

94
3

23

42
76

27
22
5

127

140

2025
28
27

19

20

91
1

44

50
90

14
23
90

146

11

160

Variagao
percentual

-20%
200%

12%
0%
-3%

-67%

91%

19%
18%

-48%
5%
1700%

15%

67%
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Observagoes

/7
0‘0

7
0.0

7
0.0

Cumpre assinalar que nem todas as autoridades competentes cumpriram a
obrigacao de apresentagao de relatério anual a AR e que, por outro lado, entidades

sem essa obrigagao fizeram-no.

A informacdo é apresentada de forma dispar, ndo uniforme, desconhecendo-se ou
variando os critérios utilizados, o que dificulta a analise e compromete a obtencéo de
dados reais. Verifica-se que as entidades tém dificuldade em classificar as denuncias,
existindo situagbes de nao distingdo entre denuncia interna ou externa, de nao
identificagdo da natureza das infragdes ou, quando identificada a natureza, de nao

quantificagcdo das mesmas, o que dificulta o apuramento estatistico.

Importa assinalar que algumas entidades utilizam o canal de denuncia externa néao
exclusivamente para efeitos do RGPDI, mas também para dar cumprimento ao
Regime Geral de Prevencédo da Corrupgdo (RGPC) e a prevencdo e combate ao
assédio no trabalho, constatando-se que, em alguns casos, estas comunicag¢des sao
igualmente incluidas nos dados reportados a AR, apesar de n&o se enquadrarem no
ambito de aplicacdo do RGPDI. Neste contexto, alerta-se para a relevancia de
assegurar uma adequada autonomizagao das denuncias em fungao do respetivo
enquadramento legal, de modo a que os dados reportados no dmbito do RGPDI

reflitam apenas as denuncias abrangidas por este regime.

As sugestdes formuladas por algumas entidades concentram-se essencialmente na
necessidade de reforcar a interoperabilidade e harmonizacdo do sistema de
denuncias, clarificar diversos aspetos do RGPDI, melhorar a informacao
disponibilizada aos utilizadores, reforcar a formacdo dos responsaveis pelo
tratamento das denuncias e consolidar as garantias de protecao, confidencialidade e
acompanhamento dos denunciantes. E igualmente defendido um papel mais ativo do
MENAC na emissao de orientagdes, monitorizagdo do regime e uniformizacédo de

procedimentos.

Reitera-se a consideragao apresentada nas analises relativas a anos anteriores, no
sentido de ser importante refletir sobre o papel da AR enquanto recetora dos
relatérios de denuncias externas, nomeadamente se se deve entender o artigo 17.°

da RGPDI como uma norma de avaliagao legislativa, designadamente para afericao

12
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do grau de execugao das imposicoes legais e da dificuldade ou auséncia de
constrangimentos na implementagao da obrigacéo de criacédo e gestdo de canais de
denuncia externa, incumbindo-lhe apenas a esse nivel a analise dos relatérios
recebidos e o tratamento da informacao recebida, ou se lhe compete uma avaliagao
mais profunda, de fiscalizacao, intermediando a acdo do MENAC, ao qual cabe, nos
termos do artigo 29.° do RGPDI, o processamento das contraordenacoes. Neste
contexto, e considerando as atribuicbes e competéncias quer da AR, quer do
MENAC, podera ser pertinente a ponderacdo de uma eventual alteragao legislativa
no sentido de os relatdrios anuais de denuncias externas passarem a ser remetidos
ao MENAC, que com mais propriedade os podera analisar, designadamente
prosseguindo a sua incumbéncia quanto a verificagdo de irregularidades face ao
disposto no RGPDI e ao processamento das contraordenagdes, cabendo-lhe,
subsequentemente, informar a AR sobre o resultado dessa andlise, designadamente

para efeitos de avaliagao legislativa.

7
0.0

Nao sendo possivel promover tal alteragao legislativa, sugere-se que a AR pondere
desenvolver um formulario eletrénico através do qual as entidades apresentam os
seus relatérios, de modo a padronizar e uniformizar a informacao recolhida, nos

termos da Lei, e permitir o seu devido tratamento estatistico.

Por fim, propbe-se a remessa da presente informacdo ao Senhor Presidente da
Assembleia da Republica e a Senhora Secretaria-Geral, a sua publicitacdo no site do
Parlamento, bem como a remessa ao Mecanismo Nacional Anticorrupgdo, para os

efeitos tidos por convenientes.

A Equipa de Apoio a 1.2 Comissao

18 de setembro de 2026
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