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1. INTRODUGAO

De que maneira pode a descentralizagdo constituir uma oportunidade para a modernizacao
administrativa? A partir desta pergunta, a Comissao Independente para a Descentralizagdo pro-
moveu uma sessao colaborativa para equacionar de que modo a descentralizagdo administra-
tiva, pode constituir uma via para a simplificacao, para a digitalizacao ou desmaterializacao, e
para a otimizagao da eficiéncia dos servicos publicos, ao mesmo tempo que evita ser uma mera
transferéncia de burocracia.

E um imperativo que esta administracdo nasca moderna e eficiente. Esta sessdo procura, as-
sim, responder a preocupagdes e preconceitos latentes em relacdo a este processo de descen-
tralizagcao. Primeiro, impedir que a descentralizacao signifique conservar ou, pior ainda, agravar
a burocracia do Estado. Depois, impedir a descoordenagao e duplicagdo que possa resultar da
descentralizagdo, muito em especial obstar a um retrocesso na harmonizacao de regras e sis-
temas de informacao entretanto surgida a escala nacional. O propésito sera sempre melhorar
0s servigos publicos prestados a cidadaos e a empresas, permitindo que a descentralizagao
cumpra quatro objetivos: desenvolvimento econdmico-social, bem-estar das populagdes, coe-
sao territorial e democratizacao das instituicdes publicas.

Esta iniciativa, a que o Laboratdrio de Experimentacédo da Administragao Publica (LabX) prestou
acompanhamento metodoldgico, constitui ainda uma demonstragao pratica de uma Adminis-
tracao Aberta. De maneira a reunir uma multiplicidade de pontos de vista distintos, esta ses-
sao contou com participantes ligados a distintas estruturas administrativas centrais, regionais
e municipais, que se encontraram para, inicialmente, identificar os obstaculos que antecipam
existir num processo de descentralizacao.

Esta sessao colaborativa sobre Descentralizacao e Modernizacao Administrativa foi promovida
pela Comissao Independente para a Descentralizacdo e contou com o apoio da AMA — Agéncia
para a Modernizagdo Administrativa, através da sua equipa LabX, responsavel pelo acompa-
nhamento metodoldgico na delineacédo e mediagao desta sessao colaborativa. Para além dis-
so, 0 apoio da AMA passou ainda pela disponibilizacdo das instalacdes e pela participacao de
especialistas tecnoldgicos ligados a AMA. Nesta sessdo colaborativa, os participantes foram
convidados a expor os desafios ou obstaculos que consideram colocar-se a um processo de
descentralizacao. A partir de uma definicao do desafio mais relevante, desenvolveram-se pro-
postas de solugdo escadeadas num plano de agdo com sucessivos horizontes temporais (6
meses, 2 anos, 4 anos).

Introdugéo
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2. DESCRIGAO DA SESSAO

Logo a entrada, os participantes foram divididos por quatro grupos, tendo apenas o cuidado de
garantir que participantes da mesma entidade ndo estivessem na mesma mesa. O objetivo nes-
ta sessao era solicitar ndo s6 uma multiplicidade de pontos de vista, como ainda permitir a sua
intersecao pelo debate. Depois de todos os participantes do grupo se terem apresentado entre
eles, ja que o objetivo era que atuassem como uma equipa, a sessao contemplou quatro etapas:

I. Levantamento de obstaculos

Os participantes foram convidados a pensar, a titulo individual, nos problemas ou obstaculos
que se podem colocar a descentralizacao sob o prisma da modernizacdo administrativa. Todos
0s participantes inscreveram, pelo menos, dois obstaculos ou problemas.

Il. Hierarquizagao de desafios

De seguida, os participantes foram convidados a partilhar com o seu grupo os problemas ou
obstaculos levantados e a hierarquiza-los numa Matriz de Eisenhower, distribuindo-os por or-
dem de importancia e de urgéncia. Este instrumento de decisdo coletiva permite que, com base
numa discussao de grupo, se caracterize aimportancia das tarefas entre maos. Desta operagao
resultou a identificacdo do desafio que, na opinido consensualizada do grupo, seria prioritario
para uma intervencao neste ambito.

lll. Definigao de plano de agao

Os participantes foram convidados, de novo a titulo individual para garantir que todos contri-
buissem a partida para este exercicio, a gerar ideias de possiveis solu¢cdes ou medidas para
responder ao desafio especifico encontrado na etapa anterior.

Depois foi pedido que os participantes apresentassem as ideias geradas aos colegas de grupo
e as organizassem em elipses temporais de 6 meses, 2 anos e 4 anos consoante o prazo que
estimassem para a sua exequibilidade e/ou necessidade de aplicacdo. Desta maneira, surgiu
um plano de acao orientado a resolugao de um desafio detetado como critico.

IV. Apresentagao do grupo

No final da sessao, todos os grupos fizeram uma breve apresentacdo do seu plano de acgéao,
partilhando o resultado do seu trabalho com o resto da sala.

Descricao da sessao
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Grupo 2: Mério Caetano (DGT), Luisa Pereira (INE), Aquiles Mar-
reiros (CCDR-Algarve), Dulce Gongalves Dias (DGAL), Gustavo
Lisboa (CM Cascais) e Luis Santos (CCDR-Alentejo).

Grupo 4: Carlos Coimbra (INE), Isabel Damasceno (CCDR-Cen-
tro), Manuela Gameiro (CIP) e Jorge Cabrita Sousa (AMA).

ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

Grupo 1: Rui Indcio (AD&C), Francisco Vala (INE), Vitor Neto
(NERA), Cristina Teixeira (CM Cascais) e Sofia Mota (AMA).

Grupo 3: Ana Vieira (CCP), Nuno Bento (CCDR-LVT), Isabel San-
tos (CCDR-Norte) e Fernando Marta (AMA).

Descri¢ao da sessao
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3. DESAFIOS E OBSTACULOS

Grupo 1

Rui Inacio (AD&C), Francisco Vala (INE), Vitor Neto ( NERA), Cristina Teixeira (CM de Cascais) e Sofia
Mota (AMA)

Nos problemas identificados pelo Grupo 1, comecemos por destacar a questao da necessidade
de garantir a interoperabilidade entre sistemas, a consolidacdo das solugdes de sistemas de
informacgao usadas e, consequentemente, a uniformizagao de processos. Por outro lado, surgiu
também a questdo da necessidade de clarificar e assegurar a existéncia de mecanismos e con-
trapartidas de financiamento préprios, de maneira que descentralizagao nao signifique como
que desresponsabilizagdo orcamental. No entanto, o principal problema ou obstaculo apontado
desdobra-se:

e A necessidade de cooperagao entre instituigcoes, em especial tendo em conta a «visao
individualista» e 0 «corporativismo institucional» que complica estas iniciativas. O de-
safio da cooperacéo entre a Administragdo Publica central, regional e local incentiva a
que haja um acompanhamento permanente e assegurado por uma entidade responsavel.

e A importancia de massa critica suficiente para a consecucao da missao das “regides”
criadas, em que a reduzida dimensao e a rarefagdo de competéncias podem comprome-
ter esse fim, incluindo ainda a necessidade de garantir uma harmonizagao que supere a
heterogeneidade entre espacos e a ameaca de auto-isolamento.
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Grupo 1: Resultados do exercicio da Matriz de Eisenhower.
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Grupo 2

Mario Caetano (DGT), Luisa Pereira (INE), Aquiles Marreiros (CCDR-Algarve), Dulce Gongalves Dias
(DGAL), Gustavo Lisboa (CM de Cascais) e Luis Santos (CCDR-Alentejo)

No Grupo 2, levantaram-se problemas ou obstaculos associados com a reestruturacao organi-
zacional, que comporta riscos de duplicagao ou a multiplicagao de entidades e servigos; com
a necessidade de preparagao prévia dos recursos humanos, de modo a superar a possivel re-
sisténcia a mudanca e a promover, em alternativa, uma visao global do processo; com a simpli-
ficagao da regulagao, que pode ser dificultada pela criagdo excessiva de (novos) regulamentos
e servigos. O financiamento surge novamente como um desafio, assim como a necessidade de
articulacao entre niveis administrativos, que compense e até supere as distingdes intersecto-
riais e a heterogeneidade do pais.

O principal desafio identificado passou, porém, pela necessidade de capacitagao institucional
que altere o paradigma de atuagéo as entidades (cooperar, colaborar, conhecer e partilhar) e
pela indispensavel promogao de uma literacia digital, em que a énfase deve ser colocada nas
pessoas (eficiéncia, eficacia, proximidade e custos de contexto). Foi também apontada a ne-
cessidade de transferéncia de conhecimento, ndo apenas a retengdo do «antigo» (saber acu-
mulado e procedimentos tradicionais) mas também a antecipagéo do «novo» conhecimento,
essencialmente tecnolégico.
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Grupo 3
Ana Vieira (CCP), Nuno Bento (CCDR-LVT), Isabel Santos (CCDR-Norte) e Fernando Marta (AMA)

Os desafios ou obstaculos identificados pelo Grupo 3 convergem para a necessidade de pro-
mocao e de reforgo das competéncias técnicas nas entidades implicadas; a necessidade de
promocao do dialogo entre cidadaos, empresas e Estado, promovendo os mecanismos parti-
cipativos, a partilha de informagao com a esfera publica e a cooperagao com a sociedade civil
e o0 universo dos empreendedores; € 0 apoio técnico a implementagcao e acompanhamento
do processo de descentralizagao, que evite — criar ou agravar — as desigualdades, desajus-
tamentos e descoordenacdes. Neste sentido, € necessario o envolvimento de todos os atores
abrangidos pela descentralizagao, ainda que se tenha que transcender os limites do Estado, e a
preparacao de uma capacitagao dos participantes — em especial, os ligados a Administragao
Publica que serao diretamente abrangidos — para aquilo que sera a descentralizacdo. A neces-
sidade de articulagao de politicas e de legislacao, descartando a sua proliferagao e descoorde-
nagao (ou incompatibilidade), assim como a clarificagao e sustentagao do financiamento, da
transparéncia e do controlo orgamental foram igualmente mencionadas.

Notemos, a terminar, que o principal obstaculo ou problema identificado por este grupo com-
portava a necessidade de uma definigao clara das competéncias e das areas de intervengao
especificas para as entidades advenientes da descentralizagdo, garantindo sobretudo a equi-
dade territorial.
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Grupo 3: Resultados do exercicio da Matriz de Eisenhower.
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Grupo 4

Carlos Coimbra (INE), Isabel Damasceno (CCDR-Centro), Manuela Gameiro (CIP) e Jorge Cabrita
Sousa (AMA)

Os problemas ou obstaculos levantados pelo Grupo 4 apontam para a necessidade de garantia
de mecanismos de coesao e de solidariedade a escala nacional; a vantagem de aproveitar a
proximidade trazida pela descentralizagao, o que pode constituir um desafio; a importancia de
ter uma visao global com uma coordenacao eficiente entre todas as partes, ultrapassando os
obstaculos da falta de comunicacgao; ¢ a atribuigao com clareza de missées e tarefas aos or-
ganismos e parceiros. Para essa coordenagao competente, que evite a criagao de conflitos en-
tre regides e as duplicagbes (ou fragmentacao) de sistemas, papeis ou recursos despendidos,
tem importancia a existéncia de um 6rgao ou espaco com essa atribuicao particular. O principal
desafio identificado soluciona-se com a garantia de um acesso comum a toda a informacgao
util e necessaria e, para tal, a criagao de uma infraestrutura tnica partilhada.
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Grupo 4: Resultados do exercicio da Matriz de Eisenhower.
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4. SOLUCOES

Grupo 1
Cooperacgao entre instituigoes

Rui Inacio (AD&C), Francisco Vala (INE), Vitor Neto ( NERA), Cristina Teixeira (CM de Cascais) e Sofia
Mota (AMA)

Tendo em conta o desafio de cooperagao entre institui¢goes, o Grupo 1 desenvolveu um plano
de acdo em trés passos:

e No curto prazo, até 6 meses, deve existir a preocupacao de convencer o cidaddo da im-
portancia da descentralizacdo administrativa, designadamente através de uma politica
de comunicacgao intensa que demonstre as vantagens da descentralizacdo e contrarie
ideias-feitas.

e A 2 anos, é preciso definir os mecanismos de regulacao e as regras de transparéncia
para estas novas iniciativas e entidades. A nivel regional, é indispensavel criar centros
de competéncia por areas de especializagdo. De maneira a assegurar uma partilha efi-
ciente dos recursos entre regides e para otimizar 0s recursos entre o nivel central e o
nivel regional, € preciso identificar os recursos partilhaveis e estabelecer contratos de
cooperagao intermunicipal (ou inter-regional) para a provisao de servigos.

e Daquia 4 anos devera ter-se garantida a capacitagao de diferentes niveis da Adminis-
tragao Publica, transferindo e distribuindo o conhecimento acumulado por toda a organi-
zagao. Deverao também ser desenvolvidos e aprofundados os instrumentos de monito-
rizacao e avaliagao das iniciativas descentralizadas.

PLANO DEAGAOD s —

Solucoes
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Grupo 2

Capacitagao institucional
Mario Caetano (DGT), Luisa Pereira (INE), Aquiles Marreiros (CCDR-Algarve), Dulce Gongalves Dias
(DGAL), Gustavo Lisboa (CM de Cascais) e Luis Santos (CCDR-Alentejo)

O plano de agao do Grupo 2 foi definido para responder ao desafio de capacitagao institucional,
tendo as seguintes etapas:

e A 6 meses, € importante conseguir caracterizar os recursos humanos, a capacidade
tecnoldgica e as politicas de dados existentes em cada regido, tendo em conta que
existem condicdes de partida distintas e que temos um pais heterogéneo. Nesse sentido
ainda, havera que mapear um modelo de governanga que se adeque as diferentes esca-
las e identificar os niveis de capacitagdo em que é preciso intervir.

e A2 anos deve ser garantida a capacitagao técnica e institucional para lidar com as mu-
dancas e garantir as infraestruturas tecnoldgicas, ainda que com a ressalva de que nem
todos os municipios poderao ter as mesmas necessidades, mas que poderao ter, pelo
Menos, um acesso a estas valéncias (comunicacao, ligagdo de rede e big data). Neste
limiar de tempo, vai ser também preciso eliminar os formularios em papel e criar condi-
¢cOes para uma politica de dados abertos.

e No horizonte de 4 anos, destacou-se a necessidade de garantir que estas iniciativas ndo
sdo sujeitas a variagdes criadas pelos ciclos politicos, dado que nessa altura teremos um
ano de eleigdes.
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Grupo 3

Definicao clara das competéncias e das areas de intervengao
Ana Vieira (CCP), Nuno Bento (CCDR-LVT), Isabel Santos (CCDR-Norte) e Fernando Marta (AMA)

No plano de ac¢ao, o Grupo 3 respondeu ao desafio de definigao clara das competéncias e das
areas de intervengao:

Desde logo, apresentou-se como ressalva a necessidade de estabelecer requisitos prévios,
como a equidade, a coesao e a partilha de informacao entre os atores.

......
uuuuuuuuuu

A 6 meses, seria importante que existissem projetos-pilotos em cada regido, animados
por grupos de trabalho multidisciplinares (ndo sé da administragdo publica), para que
seja possivel debater de maneira coletiva a lista de competéncias (drea a area) neces-
sarias na regiao, garantir o envolvimento de diferentes niveis da sociedade civil, definir
um elemento dinamizador de controlo e monitorizagdo sobre todos os passos dados e,
por ultimo, para testar e avaliar a iniciativa. Deste modo, sera possivel planear as agoes
futuras, com indicadores, metas e principios concertados, e assegurar que a implemen-
tacao teve a vantagem de auscultar primeiramente os interessados.

A 2 anos, devera ser elaborado um plano de delimitacdo de competéncias entre as dife-
rentes areas de competéncia e um enquadramento pela legislacdo dos papeis de cada
ator implicado. Neste contexto, vai ser importante que haja um mapeamento de recur-
$O0S que assegure uma racionalizacao do seu uso nos distintos niveis da administracao.
Ao mesmo tempo, devera ser garantida formagao e capacitagao para os trabalhadores
envolvidos. Para a promoc¢ao de um alinhamento por padrées comuns e 0 acesso em co-
mum a informacao relevante, podera ser criada uma plataforma tnica que integre todos
0s servicos do estado.

Num prazo de 4 anos, devera ser possivel a partilha de recursos entre entidades descen-
tralizadas, garantido o seu acompanhamento para assegurar uma harmonizagao e evitar
a duplicacao, e devem ser criadas matrizes de cumprimento para cada item que seja
considerado relevante para os principios da modernizacao e para os objetivos desejados
com a descentralizagdo desejados.

Solugdes

—_
N

Relatério Descentralizagao e Modernizagao Administrativa |



BX == ama

PLANO DE ACAO

Grupo 3: Resultados do exercicio do plano de agao.
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Grupo 4

Acesso comum a toda a informacao util e necessaria

Carlos Coimbra (INE), Isabel Damasceno (CCDR-Centro), Manuela Gameiro (CIP) e Jorge Cabrita
Sousa (AMA)

Em resposta ao desafio de acesso comum a toda a informacgao util e necessaria, o plano de
acao definido pelo Grupo 4 visa:

e A 6 meses, tem que se garantir que existe uma coordenagao entre os servigos e as
entidades que sdo impactadas por este processo de descentralizacao, designadamente
abrindo espaco para a sua participagao.

e Em 2 anos, importa ter meios para garantir uma utilizagao eficiente da informagao, em
particular a integracao de bases de dados e a partilha de um sistema de informacéo (por
exemplo, que garanta um cadastro unico de estabelecimentos ou a identificagcao de equi-
pamentos colectivos, publicos e privados).

e Em 4 anos, este sistema de informacao comum deve garantir um funcionamento trans-
versal a todas as iniciativas descentralizadas que venham a ser criadas.

Grupo 4: Resultados do exercicio do plano de agao.
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5. DEZ PISTAS PARA A AGAO

De uma leitura transversal da identificacdo de desafios realizada nesta sessao, podemos sinali-
zar, de maneira necessariamente sucinta, um conjunto de pontos:

om0
uuuuuuu

Demonstragao do valor social para cidadaos e empresas: deve ser sustentado e co-
municado o valor potencial destas iniciativas, salientando sobretudo as vantagens para
cidadaos e empresas destas iniciativas. Deve haver um foco claro na resposta as neces-
sidades e expectativas que cidadaos e empresas tém na atualidade ou que emergem
continuamente, correspondendo 0os novos servigos nitidamente a essas solicitagdes.
Neste ambito seria ainda importante, por ultimo, assegurar que se cumprem com as
recomendacoes de acessibilidade e de usabilidade de modo a que nenhum cidadéao ou
empresa seja impedido de usufruir das vantagens a que tem direito e que sdo geradas na
modernizacdo administrativa.

Prevencao da burocracia & simplificagao das regulagoes: desde o primeiro momento, a
promocao da descentralizagdo deve ter em conta os riscos de duplicagao e de multipli-
cagao de organismos. Depois, deve ter-se em conta o risco de proliferagao de regulagao
ou, pelo menos, a persisténcia de procedimentos complexos, morosos e penalizadores
para cidadaos e empresas. Nesse sentido, a descentralizagdo deve considerar uma visao
global que impeca o primeiro risco de duplicacdo de organismos, que podem ser redun-
dantes ou desnecessarios, e que contribua para a simplificagao administrativa;

Harmonizagao de sistemas & acesso a informagao: A descentralizacao da Administra-
cao Publica deve ser, desde logo, equacionada tendo em conta o principio do digital por
omissao. De facto, a utilizacao das TIC abre cenarios de novos e disruptivos processos
de prestacao e gestao dos servigos publicos que devem ser equacionados de forma
a potenciar a sua inovacao. A cooperacao entre as entidades deve ser garantida pela
existéncia de uma infraestrutura de informagao comum, que garanta a partilha de infor-
macao e a interoperabilidade e que, por outro lado, impeca a fragmentacao de sistemas,
com os decorrentes problemas de compatibilidade e de descoordenacao entre entida-
des. O recurso a componentes aplicacionais comuns deve ser assumido por regra, aten-
dendo ndo so6 a obtencao de melhores racios beneficio-custo mas também por forma a
garantir que cidadaos e empresas naveguem facilmente através de interfaces e meca-
nismos de identificacdo comuns. Por outro lado, devem ser assegurados mecanismos
de governagao de dados nos niveis horizontal e vertical que permitam a sua partilha e
reutilizacdo, nomeadamente para efeitos de benchmarking e investigagao.

Partilha de recursos & cooperagao entre entidades: A este respeito, pode avaliar-se a
possibilidade de criar um mecanismos que assegure a identificacao e a disponibilizagao
de recursos partilhados entre Administragao Central e as outras entidades e, a outro
patamar, entre as entidades descentralizadas. Neste sentido ainda, seria importante ga-
rantir a cooperagao permanente e o0 alinhamento entre as distintas unidades descentra-
lizadas.

Dez pistas para a agao
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Mudanga cultural & capacitagao de recursos humanos: uma alteragéo desta magnitu-
de cria necessariamente duvidas e alteracdes nas rotinas existentes, de maneira que se
deve promover o envolvimento dos atores envolvidos nesta mudancga, abrangendo o
setor publico, a sociedade civil e os cidadaos, as empresas, e o sistema cientifico. Desta-
cando-se aqui os trabalhadores e dirigentes do setor publico, a capacitagao dos recur-
sos humanos pode contribuir para essa transicao, tornando-se, ainda, uma oportunidade
para a capacitacdo com novas competéncias (designadamente, em literacia digital e em
novos modos de trabalho inovadores);

Instrumentos de apoio, acompanhamento e monitorizagao: desde logo, existem incerte-
zas sobre os instrumentos de financiamento, que sdo agravadas se nao existirem escla-
recimentos que garantam previsibilidade. De maneira a impedir uma descoordenagao e a
garantir um apoio nas etapas iniciais, € importante assegurar que existe uma clarificagao
de competéncias e de papeis € um apoio técnico de acompanhamento.

Heterogeneidade & coesao: existe uma preocupagdo muito saliente com a heteroge-
neidade de partida entre as distintas regides do pais que deve ser considerada pela
descentralizacédo, de modo que estes processo de mudanca nao signifique um prejuizo
para a coesao territorial e social do pais.

Transparéncia, auditoria e avaliagao: as entidades surgidas devem ter um compromisso
com a Administragao Aberta, garantindo a transparéncia e a auditoria publica das suas
iniciativas. Mais: estas suas iniciativas devem ser devidamente planeadas, tendo estes
planos uma avaliagao clara alinhada por objetivos, indicadores e impacto que possam
ser publicamente comunicadas ou usadas numa melhoria continua.

Modelo de governanga: deve ser clarificado o modelo de governanca que enquadra a
descentralizacéo e a sua regulacao comum, com uma distribuicdo de papeis e de com-
peténcias bem definida, e com claros principios de funcionamento.

Momento de arranque: para este momento critico, devemos ter um trabalho preparatorio
de envolvimento de todos 0s parceiros e uma auscultacao permanente e de cocriagao de
medidas a partir de um grupo de trabalho multidisciplinar. Ninguém deve ficar para tras.

Dez pistas para a agao

_
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6. AVALIAGAO

No final da sesséo, foi solicitado a todos os participantes que contribuissem para a avaliagdo
da iniciativa. Nao houve avaliagdes negativas, com 94,7% dos participantes a dizerem-se «satis-
feitos» ou «muito satisfeitos».

Para os participantes 0s aspectos mais surpreendentes da sessdo passaram pela constatacao
da existéncia de desafios em comum para muitas e distintas entidades; pela obtencao de
consenso entre os parceiros; pela capacidade de geragao de ideias concretas, em especial a
forma rapida como se construiu um plano de acédo. Salientaram, também, o modo livre e aberto
como decorreu a discussao.

@ Nem satisfeito(a), neminsatisfeito(a) & Satisfeito(a) @ Totalmente satisfeito(a)

Fig.2 Resultados da avaliagdo da Sessao

Os aspetos mais valorizados pelos participantes contemplaram a partilha de recursos e ex-
periéncias e o0 debate entre distintos atores, assim como a diversidade dos pontos de vista
sobre o processo de regionalizacao e descentralizagao presentes na sessao.

Nos aspetos a melhorar, os participantes incluiram o tempo das sessoes, que deveria ser alar-
gado segundo eles, e a vantagem de ter sessdes que aprofundassem temas mais especificos.

Avaliagao

-
~
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7. OPINIOES

‘ ‘ Nao esperava que relativamente a tantos aspetos
houvesse tanta similitude de problemas e de visdo ou

de solucoes. ’ ,

‘ ‘ A forma aberta como correu a discussao. Nem
sempre em sessoes deste género existe capacidade
dos diversos intervenientes para entrar numa
discussdao livre e aberta. ’ ’

‘ ‘ O reconhecimento de necessidade de apostar numa
infraestrutura tecnolégica de apoio aos varios niveis
da Administracao Publica, na partilha de recursos e

em politicas de dados abertos e gratuitos. , ’

‘ ‘ E posstvel trabalhar em conjunto em solucdes titeis
para todos e especialmente para o cidadao. ’ ’

Opinides

—_
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8. ANEXOS

|. Lista de participantes

Nome

Rui Inacio

Entidade

AD&C - Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao

Mario Caetano

DGT - Direcao-Geral do Territorio

Ana Vieira

CCP - Confederacao do Comércio e Servigos de Portugal

Carlos Coimbra

INE - Instituto Nacional de Estatistica

Francisco Vala

INE - Instituto Nacional de Estatistica

Luisa Pereira

INE - Instituto Nacional de Estatistica

Nuno Bento

CCDR-LVT

Aquiles Marreiros

CCDR-Algarve

Isabel Santos

CCDR-Norte

Isabel Damasceno

CCDRC - Comissao Coordenacao e Desenvolvimento Regio-
nal do Centro

Vitor Neto

NERA

Dulce Goncalves
Dias

DGAL

Manuela Gameiro

CIP - Confederagao Empresarial de Portugal

Cristina Teixeira

Camara Municipal de Cascais

Gustavo Lisboa

Camara Municipal de Cascais

Fernando Marta AMA

Jorge Cabrita Sousa | AMA - EPSE
Sofia Mota AMA - TicAPP
Luis Santos CCDR alentejo

LAl A
B XJ L‘E'&’l‘é;?ﬂ‘s_?mw ama ;

Anexos
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Il. Programa da sessao

Tempo Plano de workshop

9.20-9.30 | Recegédo aos participantes
e Distribuir participantes pelas mesas
9.30-9.50 | Apresentagio da sessdo
e Agenda
e Abertura: a descentralizacdo e a modernizacao administrativa
9.50-10.00 | Apresentagéo ao grupo
e (Cada participante deve fazer uma breve apresentacao de si mesmo para
a sua mesa
10.00-10.15 | Exercicio 1- Individualmente
e Escrever nos Post-its os principais desafios que encontram na descentra-
lizag&o. (minimo 2 por pessoa)
10.15-10.40 | Exercicio 2 - Grupo
e Posicionar os obstaculos ou problemas na matriz de Eisenhower, distri-
buindo-os por mutuo acordo pelos distintos quadrantes de urgéncia e im-
portancia
e Mencionar qual o problema que vai ser resolvido (a do quadrante mais
urgente e mais importante)
10.40 - 10.55 | Exercicio 3 - Individualmente
» Definido o desafio de cada grupo, gerar solucdes para o desafio encontrado,
novamente nos Post-its. (minimo 3 por pessoa)
10.55-11.20 | Exercicio 4 - Grupo
e Posicionar as solugdes no plano de acao, distribuido-as nas elipses tem-
porais de 6 meses, T ano e 2 anos respondendo a questao: “Quando €
possivel ou necessario concretizar essa ideia?”
11.20 - 11.55 | Exercicio 5 - Partilha
e (Cada grupo prepara 0s topicos para a apresentacao do plano de acao
e Apresentacao do plano de agao num breve pitch para todos os participantes
11.55-12.10 | Final da sessao | Encerramento

Anexos
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